Resultaten betaalgedrag gemeenten 2009

Gemeente
Horst aan de Maas
Ten Boer
Borsele

Almelo
Groningen
Haarlem
Landerd
Berkelland
Kollumerland
Muiden
Gulpen-Wittem
Rijssen-Holten
Middelburg
Margraten
Leidschendam-
Landgraaf
Blaricum, Eemnes en
Putten
Heemskerk

De Bilt

Wierden

Sint Anthonis
Epe
Ferwerderadiel
De Ronde venen
Enschede
Maarssen
Wymbritseradiel
Tytsjerksteradiel
Goes

Lisse
Zoetermeer
Montferland
Barendrecht, NL
Doetinchem

Betalings-
termijn

< 21 dagen
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Beoordeling

Kent nu gemiddelde termijn van 19 dagen; betaaltermijnen worden in de toekomst nog
Stelt alle nota's gemiddeld binnen 1 week betaalbaar

Betaalt sinds crisis binnen 14-21 dagen (eerst 30). Op verzoek ook betaling op dag
Betaalt sinds crisis alle facturen na 14 dagen (eerst 28). Gemiddelde doorlooptijd is nu
Betaaltermijn is 23 dagen; streven is 21 dagen

Betaalt sinds crisis binnen 15 dagen (eerst 30)

Voldoet facturen binnen 30 dagen. Kleine bedragen onder €5,000 worden wekelijks
99% van de facturen is binnen 14 dagen betaald

Betaalt facturen binnen 14 dagen na ontvangst

Betaalt facturen gemiddeld binnen 2 weken

Betaalt gemiddeld binnen 3 weken

Betaalt gemiddeld binnen 3 weken

Hanteert betalingstermijn van 14 dagen door de kredietcrisis

Betaalt sinds crisis binnen 14 dagen (eerst 30)

Betalingstermijn is tijdelijk verlaagd van 30 naar 24 dagen ivm crisis

Heeft betaaltermijn van 30 dagen gewijzigd in 14 dagen na ontvangst

Hanteert betalingstermijn van 14 dagen. Is aangepast wegens de crisis

Heeft in 2009 betaaltermijn van 30 naar 14 dagen teruggebracht

Gemiddelde betaaltermijn van 19,2 dagen; uitgangspunt is rekeningen binnen 30 dagen
Betaalt gemiddeld binnen 14 dagen

Hanteert betalingstermijn van 21 dagen tenzij crediteur andere termijn aangeeft
Betaalt binnen 3 weken

Betaalde in 2009 gemiddeld binnen 26 dagen; eerste kwartaal van 2010 binnen 22
Betaalt wekelijks; bijna altijd binnen 14 dagen

Heeft van de in 2010 betaalde facturen (2.800 stuks) gemiddeld binnen 20,58 dagen
Betaalde in 2008 gemiddeld binnen 26 dagen, in 2009 21 dagen; ongeveer 60% binnen
Streeft ernaar dat crediteur altijd binnen 30 dagen zijn geld heeft. Werkt aan beter
Kent een betalingsgedrag van tussen 14 en 30 dagen

Hanteert sinds eind 2008 betalingstermijn van 14. Start per 1 januari 2011 met digitale
Draait 2 x per week een betaalrun; facturen worden (na goedkeuring) zeer snel betaald
Sinds de crisis is de betalingstermijn verlaagd naar 0; atijd binnen 30 dagen, meestal
Cijfers 2009: betaling 1-10 dagen -> 40,29%; 10-20 dagen -> 37,05%; 20-30 dagen ->
Hanteert sinds crisis betalingstermijn van 14 dagen. Over de afgelopen 12 maanden
Betaalde in 2009 gemiddeld binnen 23 dagen. Hanteert termijn van 30 dagen bij
Vanwege de crisis is afgesproken rekeningen binnen 14 dagen te betalen. Het



Tholen
Nieuwegein
Regio Achterhoek
Delfzijl
Nederweert
Westerveld
Assen

Nuth
Borger-Odoorn
Alphen aan den Rijn
Gilze en Rijen
Oldenzaal

Aalten

Wieringen
Loppersum
Vlieland
Heerenveen

Binnenmaas
Maasdriel
Nijkerk
Enkhuizen
Nieuwkoop
Bergen, nederland
Kapelle

Cuijk
Bergambacht
Halderberge
Bedum
Landsmeer
Teylingen
Oud-Beijerland
Pekela

Buren, NL
Hengelo
Wervershoof
Zeist
Franekeradeel
Roermond
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Verwerkt alle facturen digitaal. Gerekend vanaf factuurdatum vindt betaling gemiddeld
Betaalde facturen tussen de 25-32 dagen. Heeft vanwege de economische crisis de
De gemeenten Berkelland, Bronckhorst, Oost Gelre, Winterwijk, Aalten, ljsselstreek,
Betaalt 30 dagen na factuurdatum

Waar geen vervaltermijn wordt aangegeven wordt een betalingstermijn van 30 dagen
Betaalt tussen 24e en 30e dag vanaf factuurdatum

Gemiddelde betalingstermijn is korter dan 30 dagen

Betaalt facturen zo snel mogelijk; uiterlijk op vervaldatum factuur

Stelt facturen binnen een termijn van 30 dagen betaalbaar

De gemiddelde betalingstermijn is 30 dagen. Ziet geen aanleiding deze doelstelling te
Betaaltermijn in 2009 gemiddeld 27,6 dagen; in 2008 nog 30 dagen

Betaalt facturen zsm na dagtekening; gemiddeld in 2009 28 dagen

Betaalt 50% binnen 14 dagen; 90 procent binnen 30 dagen

Zegt goede betaalmoraal te hebben op basis van de door MKB-Nederland genoemde
Hanteert betalingstermijn van 30 dagen na dagtekening factuur

Betaalt naar de door MKB-Nederland geschetste voorwaarden

Betaalt naar de door MKB-Nederland geschetste voorwaarden

Betaalt 90% van de facturen binnen 30 dagen. Digitalisering van inkoopfacturen moet
proces versnellen

Betaalt rekening binnen 30 dagen, vaak al na 21 dagen

Betaalt 30 dagen na factuurdatum. Digitalisering moet snelheid van facturenstroom
Sinds crisis betalingsgedrag aangescherpt; streven binnen 14 dagen (75%), 95% binnen
Betaalt 30 dagen na factuurdatum

Betaalde in 2009 voor de 12.000 facturen gemiddeld binnen 23 dagen

Hanteert betalingstermijn van 30 dagen

Betaalt facturen op vervaldatum; dat is binnen de door de leverancier gestelde termijn.
Betaalt naar de door MKB-Nederland geschetste voorwaarden

Betaalt sinds crisis facturen zo snel mogelijk en hanteert een betalingstermijn van 30
Had in 2009 een gemiddelde betalingstermijn van 22 dagen; norm is 30 dagen
Betaalt naar de door MKB-Nederland geschetste voorwaarden

Streeft binnen 21 dagen te betalen. Digitalisering van facturen in 2010 moet proces
Betaalt facturen binnen 30 dagen na dagtekening. Onderzoekt mogelijkheden van
Hanteert een termijn van 30 dagen

Voldoet alle facturen binnen de betalingstermijn zoals op de factuur vermeld staat
Betaalt naar de door MKB Nederland geschetste voorwaarden

Betaalt naar de door MKB Nederland geschetste voorwaarden

Betalingstermijn van 30 dagen; lukt veelal om de facturen eerder te betalen.

Hanteert betalingstermijn op factuur; bij geen betalingstermijn standaard 25 dagen
Hanteert in inkoopvoorwaarden 30; doorlooptijd is nu ongeveer 16 dagen



Steenwijkerland
Brunssum
Het Bildt

Heiloo
Hoogezand-
Korendijk

Hellendoorn
Gaasterlan-Sleat
Lochem

Goirle

Waalre

Houten
Ooststellingerwerf
Appingedam
Strijen
Twenterand
Wunseradiel

Loon op Zand
Roosendaal
Oostflakkee
Asten, NL
Rucphen
Voorst

Mook en Middelaar
Geldermalsen
Veere

Leudal
Dinkelland
Heeze-Leende
Haren
Gemert-Bakel
Stede Broec
Meppel
Cromstrijen
Schoonhoven
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Betaalt naar de door MKB Nederland geschetste voorwaarden

Hanteert betalingstermijn van 30 dagen

Hanteert betalingstermijn van 30 dagen

Hanteert betalingstermijn van 30 dagen; kent minimumtermijn van 14 dagen als
leverancier dat aangeeft

Streeft ernaar om facturen binnen 3 weken betaalbaar te stellen

Betaalt facturen over het algemeen binnen een termijn van 30 dagen (vaak sneller)
Hanteert betalingstermijn van 30 dagen; sinds centrale monitoring 2009, 26 dagen over
3.500 facturen

Contract is leidend. Anders betalingstermijn van 30 dagen na ontvangst factuur

Betaalt naar de door MKB Nederland geschetste voorwaarden

Betaalt binnen 30 dagen na factuurdatum, indien verzocht sneller. Extra aandacht voor
kleine bedrijven

Betaalt zsm maar ten minste binnen 30 dagen na ontvangst

Betaalt zo snel mogelijk na dagtekening

Betaalt naar de door MKB Nederland geschetste voorwaarden

Betaalt naar de door MKB Nederland geschetste voorwaarden

Hanteert betalingstermijn van 30 dagen

Betaalt zo snel mogelijk na dagtekening; in ieder geval binnen 30 dagen

Hanteert betalingstermijn van 30 dagen

Doel om binnen 3 weken te betalen wordt grotendeels gehaald. Uiterlijk binnen 30 dagen
na ontvangst

Betaalt wegens crisis facturen na akkoord; in veel gevallen voor de 30e dag, 30 dagen is
Stelt binnengekomen facturen binnen 21 dagen betaalbaar aan leveranciers

Hanteert standaard betalingstermijn van 30 dagen

Streeft om binnen 14 dagen na ontvangst te betalen; gemiddelde in 2009 was 28 dagen.
Hanteert afdoeningstermijn van 30 dagen

Betaalt zo snel mogelijk na dagtekening en binnen 30 dagen

99% wordt binnen 30 dagen betaald; dit is de ook de termijn die wordt gehanteerd
Hanteert betalingstermijn van 30 dagen

Houdt termijn die leverancier op factuur vermeldt aan als betalingstermijn

Hanteert betalingstermijn van 30 dagen

Betaalt naar de door MKB Nederland geschetste voorwaarden

Betaalt gemiddeld binnen 22 dagen na dagtekening

Betaalt gemiddeld na 21 dagen. Contractvoorwaarden worden als leidend beschouwd
Betaalt zo snel mogelijk, in ieder geval binnen 30 dagen. Een steekproef bevestigt dit.
Betaalt naar de door MKB-Nederland geschetste voorwaarden

Betaalt naar de door MKB-Nederland geschetste voorwaarden

Betaalt naar de door MKB-Nederland geschetste voorwaarden



Haarlemmermeer
Marum

Uithoorn

Zijpe

De Wolden

Goedereede
Sint-Oedenrode
Overbetuwe
IJsselstein
Beek
Schiermonnikoog
Zeewolde
Middelharnis
Westland
Weesp
Hilversum

Gouda

Ermelo

Barneveld
Zaanstad

Mill en Sint Hubert
Waddinxveen
Nijmegen

Huizen

Amersfoort

Vlissingen

Alkmaar

Achtkarspelen
Midden-Delfland

Hardenberg
Maastricht
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Hanteert betalingsterrmijn van 30 dagen. Gemiddeld: 2007 44,7 dagen, 2009 34 dagen,
Over 3.637 betalingen in 2009: 77% na 7 dagen, 92% na 14 dagen en 97% na max. 30
Hanteert betalingstermijn van 30 dagen

Betaalt in ieder geval binnen 30 dagen, meestal eerder

Betaalt binnen 30 dagen; afhankelijk van factuur kan dit ook 14 of 8 dagen zijn

Streeft om binnen 30 dagen te betalen. Specifieke afspraken met leverancier leiden tot
snelle betaling

Betaalt facturen ruimschoot binnen 30 dagen.

Betaalt naar de door MKB-Nederland geschetste voorwaarden

Betaalt naar de door MKB-Nederland geschetste voorwaarden

Betaalt naar de door MKB-Nederland geschetste voorwaarden

Betaalt naar de door MKB-Nederland geschetste voorwaarden

Betaalt binnen 30 dagen na ontvangst. Indien overschrijding, dan altijd contact met de
De factuurafhandeling ligt tussen de 25 en 30 dagen.

Betaalt in 98% van de gevallen binnen 25 dagen; in ieder geval binnen 30 dagen
Hanteert standaard een termijn van 30 dagen; korter als hierover onderlinge afspraken
Voldeed in 92% aan de 30 dagen. Door aangescerpte procedure in 2010 alles binnen 30
Betaalde in 2009 gemiddeld binnen 32 dagen.Vertraging door verkeerde bedragen,
discussie over het geleverde, onjuiste BTW-verrekening.

Heeft in 2009 gemiddeld binnen 26 dagen betaald

Hanteert een betalingstermijn van 30 dagen voor alle correcte facturen

Hanteert betalingstermijn van 30 dagen.In 2009 gemiddeld 28,8 dagen. In 2010 is
Betaalt naar de door MKB Nederland geschetste voorwaarden

Hanteert termijn van 30 dagen. Maatregelen moeten gemiddelde termijn omlaag gaan
Heeft als doel om 30 dagen na ontvangst te betalen. In 2009 gemiddeld binnen 27
Heeft een gemiddelde betalingstermijn 29,7 dagen in2009. Standaard termijn is 30
Betaalt +/- 90% van de facturen binnen 30 dagen. Schort soms betalingen, altijd met
reden en in overleg met leverancier, op. Betaalt slechts 2 a 3 % later dan 30 dagen
Hanteert vervaldatum van faktuur als betaaltermijn. Indien geen vervaldatum, dan een
betalingstermijn van 30 dagen na faktuurdatum. De gemiddelde betaaltermijn in 2009
Betaalde in 2009 gemiddeld binnen 33 dagen, overschrijding door discussie over
factuur. Daarop is besloten om betaaltermijn terug te brengen van 30 naar 28 dagen: dit
zal leiden tot een gemiddelde betaaltemijn van 30 dagen

Betaalde in 2009 gemiddeld binnen 29 dagen vanaf factuurdatum. Automatisering van
inkoop en e-facturering moeten proces verbeteren.

Hanteert de door MKB-Nederland geschetste voorwaarden

Wil minimaal 90% op tijd betalen. 1e kwartaal 2009 was 80% op tijd betaald; 1e kwartaal
2010 88,4%

Betaalt naar de door MKB-Nederland geschetste voorwaarden



Duiven

Haarlemmerliede en
Spaarnwoude
Werkendam
Leiderdorp
Schouwen-Duiveland
Wijchen

Tilburg

Hof van twente
Utrecht

Capelle aan den IJssel
Noordenveld

Arnhem

Sneek

Millingen aan de Rijn
West Maas en Waal
Giessenlanden
Zwijndrecht

Leeuwarden
Etten-Leur
Rotterdam

Den Haag
Lemsterland
Losser
Hendrik-ldo-Ambacht
Zuidplas
Bunschoten
Vlagtwedde
Aalsmeer
Sliedrecht
Steenbergen
Pijnacker-Nootdorp
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< 30 dagen
< 30 dagen
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Hanteert een richtlijn van 30 dagen. Om snellere en beter gestroomlijnde afhandeling
van facturen te bewerkstellingen is de gemeente voornemens om een digitale

Betaalt nota's zo spoeding mogelijk; in ieder geval 30 dagen na dagtekening. Vanwege
de beperkte omvang van de gemeenten, kan door ziekte of verlof van een medewerker
bij uitzondering gebeuren dat de termijn van 30 dagen niet wordt gehaald
Betalingstermijn is standaard 30 dagen; voldoet gemiddeld aan deze termijn.

De termijn van 30 dagen wordt in vrijwel alle gevallen gehaald.

Hanteert de door MKB-Nederland geschetste voorwaarden

Hanteert de door MKB-Nederland geschetste voorwaarden

Betaalt 90% binnen 30 dagen. De gemiddelde termijn bedraagt 22,4 dagen na ontvangst
factuur. De gemeente Tilburg heeft besloten facturen (tijdelijk) net met een
standaardtermijn van 30 dagen te betalen, maar alle goedgekeurde facturen betaalbaar
Streeft er naar om binnen 30 dagen te betalen. Indien in contractvoorwaarden een
kortere tijd wordt aangegeven, dan wordt deze als leidend beschouwd. Met ingang van
2010 is de gemeente overgegaan tot het digitaliseren van het proces van

Betaalt naar de door MKB-Nederland geschetste voorwaarden.

Binnen 35 dagen; wil eind dit jaar binnen gemiddeld 21 dagen betalen

Alleen bij 2% korting betalingen binnen 14 dagen; anders 60 dagen.

Betaalde in 2009 66% van de facturen tijdig (=binnen 30 dagen); 80% binnen 40 dagen
Hanteert geen betalingstermijn; streven is om alle facturen binnen 30 dagen te betalen
Betaalt 85% van de facturen binnen 30 dagen

Waar het snel kan wordt ook snel gehandeld

Betaalt veruit het merendeel van de facturen binnen 30 dagen

Betaalt 30 dagen na ontvangst factuur; met een scoringspercentage van 85%

Betaalt 80% binnen 30 dagen na factuurdatum; facturen kleiner dan €7,500 zo snel
mogelijk. 15% van de facturen wordt binnen 40 dagen betaald, met de ambitie om dit
Volgens Algemene inkoopvoorwaarden 60 dagen. Vanwege crisis 30 dagen; sneller is
Betaalt in circa 30 dagen

Betaalde in 2009 59% van de facturen binnen 30 dagen; doelstelling is 80%

Betaalt nota's over het algemeen op tijd

Geeft aan goede betaalmoraal te hebben zonder zich vast te leggen op de termijn van
Betaalt 85% op tijd. Streven is dit % te verhogen

Is fusiegemeente; betaalgedrag is daardoor niet representatief te noemen.

Betaalt 80% op tijd; ziet geen mogelijkheden op dit punt verdere maatregelen te nemen
Betaalt 17,6% van de facturen na 30 dagen

Wil facturen binnen 30 dagen na dagtekening betalen; om diverse redenen lukt dat niet
Norm is betaling binnen 30 dagen na ontvangst factuur; dit lukt voor 85%, streven is dit
Betaalt meeste facturen binnen 30 dagen. Digitalisering moet proces verbeteren.
Hanteert betalingstermijn van 30 dagen. In 2009 72% binnen 30 dagen, ruim 80%



Wil eind april achterstanden die zijn ontstaan door samenvoeging verschillende
gemeenten, wegwerken en voldoen aan de termijn van 30 dagen.

Betaalde in 2009 gemiddeld binnen 29 dagen. 63% van de rekeningen binnen 30 dagen;
20% tussen de 30 en 45 dagen; 7% tussen de 45 en 60 dagen; 10% langer dan 60
dagen. De verwachting is dat in 2010 de resultaten verder zullen verbeteren.

Peel en Maas >30 dagen

Zwolle >30 dagen




